Avaliku teabe seaduse ja teiste seaduste muutmise eelndu muudatusettepanekud
Riigi Infosiisteemi Ameti arvamuse avaldamise Kkirja lisa

Palume tidiendada avaliku teabe seaduse ja teiste seaduste muutmise seaduse eelnoud
jirgmiste muutmispunktidega:

1. Biirokrati vorgustikuteenuse oiguslik alus

20) seaduse 5'. peatiikki tiiendatakse §-iga 43'* jirgmises sdnastuses:

,»§ 43 Biirokrati vorgustikuteenus

(1) Biirokrati vorgustikuteenus on riigi infosiisteemi kuuluv keskne tehniline ja

organisatsiooniline teenus, mille eesmérk on voimaldada isikul avaliku sektori asutustega
elektroonilises suhtluskanalis suheldes suunata pd6érdumine, vestlus voi selle asjakohane
osa padeva asutuse teenuskeskkonda voi vestlusrobotile, kui péoérdumine kuulub teise
asutuse pidevusse vOi kui isiku pdordumisele vastamiseks on vajalik teise asutuse
kaasamine.

(2) Biirokrati vorgustikuteenuse kaudu voib toddelda isikuandmeid iiksnes jargmiste

1)
2)

3)
4)

S)
6)

eesmarkide tditmiseks:

isiku poordumise voi vestluse sisu pdhjal pddeva asutuse voi teenuskeskkonna tuvastamine;
isikule poordumise voi vestluse teise asutuse teenuskeskkonda suunamise vodimaluse
pakkumine;

poordumise, vestluse vai selle asjakohase osa edastamine piadevale asutusele;

vestluse sdilitamine ulatuses, mis on vajalik podrdumise edasiseks késitlemiseks padevas
asutuses;

teenuse turvalisuse, kédideldavuse, tervikluse ja torgeteta toimimise tagamine;

suunamise digsuse, teenuse kvaliteedi ja toimivuse hindamine ning parandamine ulatuses,
mis ei voimalda isikut otseselt tuvastada, vilja arvatud juhul, kui isikuandmete to6tlemine
on viltimatult vajalik konkreetse vea, turvaintsidendi vdi andmesubjekti podrdumise
lahendamiseks.

(3) Biirokrati vorgustikuteenuses voib ldikes 2 nimetatud eesmirkidel t6ddelda jargmisi
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2)
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4)
S)
6)

7)

andmeid:

isiku poolt vestlusaknasse sisestatud andmed, sealhulgas isikuandmed, mille isik on sinna
sisestanud;

podrdumise sisu, mis on vajalik pddeva asutuse tuvastamiseks voi podrdumise edasiseks
kéasitlemiseks;

poordumise ldhte- ja sihtasutuse andmed ning suunamise aeg, suund, tulemus ja tehnilised
metaandmed;

poordumise suunamiseks vajalik klassifitseerimistulemus, sealhulgas podrdumisele
omistatud teema, teenuse vOi pddeva asutuse kategooria, selle masinloetav tunnus;

isiku suunamise kinnitus ning selle andmise aeg ja tehnilised metaandmed;

autentitud kasutaja puhul autentimise tulemusel saadud isiku tuvastamiseks vajalikud
andmed ulatuses, mis on vajalik podrdumise edastamiseks ja kasitlemiseks paddevas
asutuses;

suunamisotsuse tegemiseks kasutatud klassifitseerimise tulemus, sealhulgas suunamise
kategooria tehniline tunnus;



8)
9)

teenuse kasutamise, turvalisuse ja kédideldavuse tagamiseks vajalikud siisteemilogid;
kriipteerimiseks, dekriipteerimiseks, votmehalduseks ja juurdepéddsukontrolliks vajalikud
tehnilised andmed.

(4) P6ordumine, vestlus voi selle asjakohane osa suunatakse teise asutuse teenuskeskkonda

iiksnes juhul, kui isik on vestlusaknas voi muus elektroonilises suhtluskanalis suunamise
kinnitanud. Enne kinnituse andmist teavitatakse isikut vihemalt sellest, millisele asutusele
pO6ordumine suunatakse, millised andmed suunamisega kaasa edastatakse ning kas
poordumine edastatakse anoniitimselt voi koos autentimise kdigus saadud isikuandmetega.

(5) Kui isik ei ole enne suunamist autenditud, késitatakse suunamise kinnitust anoniilimses

vestluses antud kinnitusena ning koos poordumisega ei edastata sihtasutusele
autentimisandmeid. Kui isik on enne suunamist autenditud, voib koos podrdumisega
edastada sihtasutusele autentimise kédigus saadud isiku tuvastamiseks vajalikud andmed
ulatuses, mis on vajalik podrdumise kasitlemiseks padevas asutuses.

(6) Biirokrati vorgustikuteenuse vastutav tootleja on Riigi Infosiisteemi Amet. Asutus, kelle

teenuskeskkonnast p6érdumine algatatakse, ja asutus, kellele pd6rdumine suunatakse, on
vastutavad tootlejad nende andmetdotlustoimingute osas, mida nad teevad oma avalike
iilesannete tiitmiseks parast poordumise vastuvotmist voi enne selle edastamist Biirokrati
vorgustikuteenusesse.

(7) Riigi Infosiisteemi Amet ei tutvu Biirokrati vorgustikuteenuse kaudu edastatava podrdumise
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sisuga, vélja arvatud juhul, kui see on véltimatult vajalik:

teenuse turvaintsidendi voi torke ennetamiseks, tuvastamiseks voi lahendamiseks;

valele asutusele suunamise vO0i muu teenuse toimimise vea kontrollimiseks ja
korvaldamiseks, kui sama eesmérki ei ole voimalik saavutada isikustamata voOi
pseudoniitimitud andmetega;

andmesubjekti taotluse, kaebuse vOi1 Oiguse kasutamisega seotud poordumise
lahendamiseks;

seadusest tuleneva kohustuse tditmiseks vOi jérelevalveasutuste Oiguspédrase ndude
tditmiseks.

(8) Kéesoleva paragrahvi ldikes 7 nimetatud juhul voib podrdumise voi vestluse sisuga tutvuda

iiksnes selleks volitatud Riigi Infosiisteemi Ameti teenistuja vai tootaja. Sisuga tutvumine
peab olema eelnevalt pdhjendatud, ajaliselt ja sisuliselt piiratud, logitud ning tagantjirele
kontrollitav. Juurdepdds peab pohinema vdhemalt kahe isiku kontrolli pohimdttel, vilja
arvatud edasiliikkamatu turvaintsidendi korral, mille puhul tuleb juurdepédésu vajalikkust
pohjendada esimesel voimalusel pérast juurdepddsu kasutamist.

(9) Biirokrati vorgustikuteenuse kaudu edastatava podrdumise sisu sdilitatakse Riigi

Infosiisteemi Ameti poolt liksnes edastamiseks vajaliku aja. Kui pd6rdumist ei ole vdimalik
tehnilise torke tottu edastada, voOib seda sdilitada kriipteeritult kuni edastamise
onnestumiseni voi kuni 30 pideva. Suunamise metaandmeid ja siisteemilogisid vdib siilitada
kuni kolm aastat. Turvaintsidendi, vaidluse voi jdrelevalvemenetluse korral voib
asjakohaseid logisid sdilitada menetluse 16ppemiseni.

(10) Biirokrati vorgustikuteenuses kasutatava klassifitseerimismudeli arendamiseks ja

kvaliteedi parandamiseks vdib kasutada iiksnes isikustamata vo1 pseudoniitimitud andmeid.
Isiku poolt poordumisse sisestatud eriliiki isikuandmeid ei vOi kasutada



klassifitseerimismudeli treenimiseks, vélja arvatud juhul, kui andmed on enne kasutamist
isikustamata.

(11) Biirokrati vorgustikuteenuse kaudu tehtav suunamine ei ole haldusakt vdi toiming
haldusmenetluse seaduse tdhenduses ega otsus isiku diguste ja kohustuste iile. Suunamine
ei vilista isiku digust poorduda otse piadeva asutuse poole.

(12) Biirokrati vorgustikuteenuse kasutamisel tuleb isikule enne pddrdumise suunamist anda
selge ja arusaadav teave vihemalt selle kohta, et millistel tingimustel po6rdumine voidakse
suunata teisele asutusele, millisel eesmérgil andmeid toddeldakse, kes on andmete to6tlejad
ning kuidas saab isik kasutada oma andmesubjekti digusi.

(13) Biirokrati vorgustikuteenuse tipsemad kasutamise, haldamise, liidestamise, andmete
tootlemise, turvameetmete, juurdepddsukontrolli, logimise, séilitamise ja kriiptovotmete
haldamise tingimused v3ib valdkonna eest vastutav minister kehtestada Vabariigi Valitsuse
madrusega.

Selgitus: Muudatusettepaneku eesmérk on luua avaliku teabe seaduses selge diguslik alus
Biirokrati vOrgustikuteenuse kasutamiseks ja selle kaudu toimuva andmetdotluse
reguleerimiseks. Tdna on Biirokratis kaks teenust: 1) pdhiteenus (RIA osutatav teenus, mis
voimaldab kliendil pidada oma asutuse teenuskeskkonda kiilastavate isikutega vestlusi
elektroonilise suhtluskanali (vestlusroboti) kaudu) ja 2) vorgustikuteenus (RIA osutatav teenus,
mis voOimaldab I0ppkasutajal {ihe vestlusakna kaudu saada suunatud O&ige asutuse
teenuskeskkonda). Biirokrati pohiteenuse reguleerimine pole olnud vajalik, sest selles
isikuandmete to6tlemist RIA poolt ei toimu. Biirokrati vorgustikuteenus voimaldab isikul {ihe
vestlusakna kaudu jouda Oige asutuse teenuskeskkonda, kui isik on esitanud podrdumise
asutusele, kelle padevusse kiisimus ei kuulu voi kui pdérdumise lahendamiseks on vajalik teise
asutuse kaasamine. Néiteks vOib isik poorduda Maksu- ja Tolliameti vestlusroboti poole
kiisimusega, mis tegelikult kuulub Politsei- ja Piirivalveameti pddevusse. Sellisel juhul aitab
vorgustikuteenus  tuvastada péddeva asutuse ja suunata pOordumise asjakohasesse
teenuskeskkonda.

Kehtiva lepingulise mudeli alusel on Biirokrati vorgustikuteenus RIA hallatav lisateenus, mis
toimib Biirokrati pohiteenuse peal ning kasutab klassifitseerimismudelit, et tuvastada dige
asutuse teenuskeskkond, kuhu 16ppkasutaja vestlus suunata. Samuti voimaldab teenus suunata
kasutaja samas vestlusaknas teise asutuse vestlusrobotile ja sdilitada iileminekul vestluse
konteksti. Lepingu jdrgi on vdrgustikuteenuse eesmirk tiihelt poolt suunamise
automatiseerimine, teiselt poolt aga vestluse katkematuse ja kasutajamugavuse tagamine.

Oiguslik regulatsioon on vajalik eelkdige seetdttu, et vorgustikuteenuse toimimisel vdib
toodelda isikuandmeid. Kuigi tehniline lahendus on iiles ehitatud nii, et RIA ei pea p66rdumise
vOi vestluse sisuga tavapiraselt tutvuma ning andmevahetus on kriipteeritud, on RIA-I teenuse
haldajana ja kriiptovotme omajana pdhimdtteline tehniline voimalus andmestikule ligi padseda.
Selline voimalus kujutab endast isikuandmete kaitse seisukohalt to6tlemisriski isegi juhul, kui
RIA praktikas andmete sisuga ei tutvu. Seetdttu peab méidrama kindlaks t66tlemise eesmérgid,
andmete koosseisu, todtlejate rollid, juurdepéédsu piirangud, sdilitustdhtajad ja kaitsemeetmed.

Muudatus toetub IKUM artikli 6 1dike 1 punktile e ja artikli 6 1dikele 3, mille jérgi peab avaliku
iilesande tditmisel toimuv isikuandmete to6tlemine tuginema liidu voi litkmesriigi digusele.
Kuna Biirokrati vorgustikuteenus on riigi keskne tehniline komponent avaliku sektori
elektroonilise suhtluse ja teenuste kasutamise toetamiseks, ei ole piisav reguleerida téotlemise
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aluseid tiiksnes RIA ja asutuste vaheliste lepingutega. Leping voib tipsustada tehnilisi ja
korralduslikke kohustusi, kuid ei saa asendada seadusest tulenevat volitusnormi olukorras, kus
keskse teenuse kaudu voib toimuda pohidigusi riivav isikuandmete todtlemine.

Sétte 10ikega 1 méadratletakse Biirokrati vorgustikuteenuse olemus ja eesmérk. Tegemist ei ole
eraldiseisva menetlussiisteemi ega sisulise otsustussiisteemiga, vaid keskse tehnilise teenusega,
mille iilesanne on aidata isiku p66rdumine suunata piddeva asutuseni. Eesmérk on vihendada
isiku halduskoormust ja viltida olukorda, kus inimene peab ise teadma, milline asutus tema
kiisimuse eest vastutab. Samuti aitab lahendus vdhendada asutuste koormust, sest valesse
asutusse joudnud poordumisi saab tehnilise toe abil kiiremini ja {ihtsemalt suunata.

Loikega 2 sdtestatakse andmetdotluse lubatud eesmérgid. Eesmérkide loetelu on ammendav.
Andmeid voib toddelda iiksnes piddeva asutuse tuvastamiseks, podrdumise edastamiseks,
vestluse konteksti sdilitamiseks, teenuse turvalisuse ja kdideldavuse tagamiseks ning teenuse
kvaliteedi hindamiseks ja parandamiseks. Kvaliteedi parandamise eesmérgil tuleb eelistada
isikustamata voi pseudoniitimitud andmeid. Isikustatud andmete kasutamine teenuse vea voi
turvaintsidendi lahendamiseks on lubatud iiksnes siis, kui sama eesmarki ei ole voimalik
saavutada vihem riivava meetmega.

Loikega 3 sétestatakse toodeldavate andmete kategooriad. Andmekoosseis on sOnastatud
piisavalt iildiselt, et hdlmata erinevaid tehnilisi rakendusviise, kuid piisavalt tipselt, et
andmesubjektile, RIA-le, liitunud asutustele ja jirelevalveasutusele oleks selge, milliseid
andmeid voib vorgustikuteenuse toimimiseks toddelda. Andmekoosseis hdlmab isiku sisestatud
poordumise sisu, vestluse konteksti, ldhte- ja sihtasutuse andmeid, suunamisotsuse tehnilisi
tunnuseid, siisteemiloge ning kriipteerimise ja votmehalduse tehnilisi andmeid.

Loigetega 4 ja 5 sitestatakse isikuandmete todtlus soltuvalt autentimisest. Biirokrati
vorgustikuteenuse kaudu ei suunata isiku poordumist teisele asutusele automaatselt ilma isiku
tahteavalduseta. Kui klassifitseerija tuvastab, et poordumine vd4ib kuuluda teise asutuse
padevusse, kuvatakse kasutajale vestlusaknas teave kavandatava suunamise kohta ning
kiisitakse kasutaja kinnitust pdordumise suunamiseks. Kasutajale tuleb enne kinnituse andmist
arusaadavalt selgitada, millisele asutusele pOdrdumine suunatakse ja millised andmed
suunamisega kaasa liiguvad.

Suunamise kinnitusel on eelkdige kasutajaliidese ja ldbipaistvuse tdhendus. Tegemist on
kasutaja tahteavaldusega, millega ta ndustub, et tema pddrdumine edastatakse pddevale
asutusele. See ei tihenda, et kogu vorgustikuteenuse andmetdotluse diguslik alus oleks IKUM-
1 artikli 6 16ike 1 punkti a tdhenduses ndusolek. Kuna teenust kasutatakse avaliku tilesande
tditmise ja avaliku sektori teenuste kittesaadavaks tegemise eesmirgil, on andmetootluse
diguslikuks aluseks eelkdige IKUM-i artikli 6 1dike 1 punkt e koos avaliku teabe seaduses
sdtestatava volitusnormiga.

Suunamise andmekoosseis soltub sellest, kas kasutaja on enne suunamist autenditud. Kui
kasutaja ei ole autenditud, on suunamise kinnitus anoniiiimses vestluses antud kinnitus ning
sihtasutusele edastatakse iiksnes vestluse sisu, vestluse kontekst ja suunamiseks vajalikud
tehnilised metaandmed. Sellisel juhul ei edastata sihtasutusele autentimisandmeid, sest neid ei
ole loodud ega kasutatud.

Kui kasutaja on enne suunamist autenditud, voib koos poordumisega sihtasutusele edastada ka
autentimise kéigus saadud isiku tuvastamiseks vajalikud andmed. Selliste andmete edastamine
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on vajalik eelkdige juhul, kui podrdumise sisuline késitlemine eeldab isiku tuvastamist voi kui
sihtasutuse teenuskeskkond peab jatkama suhtlust autenditud kasutajaga. Autentimisandmete
edastamine peab olema piiratud vajalike andmetega ning kasutajat tuleb enne suunamise
kinnitamist teavitada, et poordumine edastatakse koos isikutuvastuse andmetega.

Loikega 6 mairatakse kindlaks vastutusjaotus. RIA on vorgustikuteenuse vastutav tootleja
selles osas, milles ta midrab keskse teenuse eesmérgid ja vahendid, sealhulgas
klassifitseerimismudeli, suunamise tehnilise loogika, teenuse turvameetmed ja votmehalduse.
Asutused jadvad vastutavateks tootlejateks nende toimingute eest, mida nad teevad oma avalike
iilesannete tditmiseks enne pddrdumise suunamist voi pérast selle vastuvotmist. Selline jaotus
vildib olukorda, kus RIA muutuks sisuliselt vastutavaks asutuse menetluse voi vastuse sisu

eest, kuid tagab samal ajal, et keskse suunamisteenuse eest vastutab iiks selgelt midratletud
isik.

Loigetega 7 ja 8 sitestatakse kdige olulisem pdohidiguste kaitse garantii: RIA ei tutvu
poordumise voi vestluse sisuga tavapérase teenuse osutamise kdigus. Sisuga tutvumine on
lubatud iiksnes erandlikel ja ammendavalt loetletud juhtudel, kui see on véltimatult vajalik
turvaintsidendi, tehnilise tdrke, vale suunamise, andmesubjekti podrdumise vdi seadusest
tuleneva kohustuse tditmiseks. Lisaks peab juurdepdis olema pdhjendatud, piiratud, logitud ja
kontrollitav. Kahe isiku kontrolli pdhimdte vdhendab riski, et kriiptovotme olemasolu muutub
praktikas kontrollimatuks sisule ligipadsuks.

Loikega 9 sdtestatakse sdilitustédhtajad. Poordumise voi vestluse sisu ei tohi RIA sdilitada
kauem, kui on vajalik selle edastamiseks. Kui tehnilise torke tottu ei ole edastamine kohe
voimalik, voib sisu sdilitada kriipteeritult kuni edastamise dnnestumiseni voi kuni 30 pieva.
Metaandmete ja siisteemilogide kuni kolmeaastane siilitustihtaeg on pohjendatud teenuse
turvalisuse, toendatavuse, kvaliteedikontrolli ja voimalike vaidluste lahendamise vajadusega.
Séilitustihtaja erisus on pdhjendatud, sest vestluse sisu riivab eraelu puutumatust oluliselt
intensiivsemalt kui suunamise tehnilised logid.

Loikega 10 reguleeritakse klassifitseerimismudeli arendamist ja kvaliteedi parandamist. Mudeli
arendamisel tuleb kasutada eelkdige avalikke teadmusbaasi andmeid, isikustamata andmeid voi
pseudoniiiimitud andmeid. Isiku poolt sisestatud eriliiki isikuandmete kasutamine mudeli
treenimiseks peab olema vilistatud, vélja arvatud juhul, kui andmed on enne kasutamist
isikustamata viisil, mis ei voimalda isikut tuvastada. See on vajalik, et véltida olukorda, kus
inimese poordumises sisalduv terviseandmeid, sotsiaalset olukorda, siiliteomenetlust,
perekondlikke asjaolusid voi muid tundlikke asjaolusid puudutav teave satub mudeli
treeningandmestikku.

Loikega 11 tépsustatakse, et Biirokrati vorgustikuteenuse kaudu tehtav suunamine ei ole
haldusakt ega otsus isiku diguste voi kohustuste {ile. Suunamine on tehniline abitoiming, mis
aitab poordumise piadeva asutuseni viia. Loige on vajalik, et vilistada ekslik arusaam, nagu
otsustaks klassifitseerija 10plikult asutuse padevuse voi isiku diguste iile. Paddev asutus peab
poordumise saamisel jatkuvalt hindama, kas kiisimus kuulub tema piddevusse, ning vajadusel
rakendama tavapdraseid poordumise edastamise vo1 menetlemise reegleid.

Loikega 12 sdtestatakse labipaistvuskohustus. Kuna isik suhtleb vestlusaknas avaliku sektoriga
ning tema pddrdumine voidakse suunata teisele asutusele, peab talle olema arusaadav, et
suunamine vOib toimuda, mis eesmérgil andmeid toodeldakse, kes on tootlejad ja kuidas saab
ta oma Oigusi kasutada. Teavitamine peab olema inimesele mdistetav ega tohi piirduda iiksnes



pika privaatsustingimuste dokumendiga.

Loikega 13 antakse Vabariigi Valitsusele volitus kehtestada tdpsemad tingimused méérusega.
Seaduse tasandil tuleb sdtestada pohidiguste seisukohalt olulised elemendid: eesmark,
andmekategooriad, tootlejate rollid, juurdepéddsupiirang, sdilitamise pdhialused ja
andmesubjekti kaitse. Alamaktis saab vajadusel tédpsustada tehnilised ja korralduslikud nduded,
sealhulgas liidestamise kord, logide vorm, kriiptovotmete haldus, juurdepddsu andmise
protseduur, auditeerimine, teenustaseme nduded ja andmevahetuse tehnilised standardid.

Jargnevalt on analiiiisitud muudatuste mdju.

Sihtgrupp:

1. Fiisilised isikud ehk Idppkasutajad, kes kasutavad avaliku sektori asutuste veebilehtedel
voi teenuskeskkondades Biirokrati vestlusroboteid ning kelle pdérdumine voib vajada
suunamist teise asutuse padevusse.

2. Avaliku sektori asutused, kes kasutavad Biirokrati pdhiteenust ja kelle teenuskeskkond vdib
olla Biirokrati vorgustiku teenusega liidestatud. Moju puudutab eeskétt riigiasutusi ja
kohaliku omavalitsuse iiksusi juhul, kui nad kasutavad Biirokrati vestlusrobotit avaliku
teenuse osutamisel.

3. Riigi Infosiisteemi Amet, kes on Biirokrati vorgustikuteenuse haldaja ja arendaja ning
kellele antakse seadusega selge roll vorgustikuteenuse vastutava tootlejana.

4. Avaliku sektori asutuste volitatud tootlejad ja arenduspartnerid, kes osalevad
teenuskeskkondade, vestlusrobotite voi nendega seotud infosiisteemide haldamises,
majutamises vOi arendamises.

Ettevotjate halduskoormust eelndu ei mojuta, kuivord muudatusega ei sétestata ettevitjatele
uusi kohustusi. Sellest tulenevalt ei ole vaja rakendada pSdhimotet ,,iiks sisse, tiks vélja®.

M@oju riigivalitsemisele ja avaliku sektori asutustele

Biirokrati vOrgustikuteenuse reguleerimine loob avalikus sektoris iihtse ja selge digusliku raami
olukordadeks, kus inimese poordumine tuleb suunata piddeva asutuse teenuskeskkonda.
Muudatus vihendab asutuste vahelist ebaiihtlast praktikat ning suurendab digusselgust nii RIA,
liitunud asutuste, ametnike kui ka Ioppkasutajate jaoks.

Praegu toimib Biirokratt haldus- ja lepingulise mudeli alusel. Biirokrati VTK mustandis on
probleemina vilja toodud, et RIA-1 kui platvormi haldajal puudub selge seadusest tulenev
andmetdotluse alus, rollijaotus ja vastutusraamistik. Samuti on mérgitud, et lepinguline alus ei
ole piisav olukorras, kus Biirokratt vahendab isikuandmeid voi kasutab automaatse suunamise
loogikat. Seadusemuudatus lahendab selle probleemi, médrates kindlaks teenuse eesmaérgi,
toodeldavad andmed, RIA rolli, asutuste rolli, juurdepddsupiirangud ning pohidiguste kaitse
tagatised.

Moju avaldub eelkdige RIA-le ja Biirokrati teenusega liitunud asutustele ning 10ppkasutajale.
RIA jaoks tdhendab muudatus olemasoleva teenuse digusliku aluse tédpsustamist, mitte tdiesti
uue teenuse loomist. Asutuste jaoks loob muudatus selgema aluse vorgustikuteenusega
liitumiseks ja selle kasutamiseks ning vdhendab vajadust lahendada pSdhimdttelisi andmekaitse-
ja vastutusjaotuse kiisimusi liksnes lepinguga.



Mobju on piisiv, kuid sdltub sellest, kui laialdaselt avaliku sektori asutused Biirokrati pohiteenust
ja vorgustikuteenust kasutavad. Moju intensiivsus on suurem nendes asutustes, kelle
teenuskeskkondadesse jouab palju ekslikult suunatud voi mitme asutuse padevust puudutavaid
pOordumisi. Néiteks voib inimene poorduda iihe asutuse vestlusroboti poole kiisimusega, mis
kuulub tegelikult teise asutuse paddevusse. Vorgustikuteenus voimaldab sellises olukorras
kasutaja suunata dige asutuse teenuskeskkonda ilma, et kasutaja peaks vestlust uuesti alustama.

Voimalikud ebasoovitavad mojud:

o Asutustel voib tekkida vajadus ajakohastada oma sisemisi tookorralduslikke juhendeid,
privaatsusteavitusi ja kliendisuhtluse protsesse.

e RIA-l voib tekkida vajadus tidpsustada teenuse tehnilist dokumentatsiooni,
juurdepadsukontrolli korda, logimise korda ja kriiptovotmete haldamise protseduure.

o Asutustel voib tekkida vajadus hinnata, kas nende olemasolevad Biirokrati kasutamise
lepingud ja andmetdotluse kokkulepped vajavad seadusemuudatuse joustumise jirel
muutmist.

o Uleminekuperioodil vdib RIA ja liitunud asutuste tokoormus ajutiselt suureneda, sest
tuleb kooskdlla viia tehnilised, organisatsioonilised ja diguslikud tingimused.

Ebasoovitavad mojud on leevendatavad rakendusakti, RIA juhendmaterjalide, standardsete
andmetdotlustingimuste ja tihtsete liitumistingimustega.

MGodju andmesubjektile

Muudatustel on andmesubjektidele positiivne mdju, sest see parandab avalike teenuste
kasutusmugavust ja vdhendab inimeste vajadust teada tépselt, milline asutust tema kiisimuse
eest vastutab. Inimene saab esitada podrdumise iihe vestlusakna kaudu ning kui p66rdumine
kuulub teise asutuse pddevusse, saab vorgustikuteenus aidata selle digesse teenuskeskkonda
suunata.

Moju avaldub eelkdige neile inimestele, kes kasutavad avaliku sektori asutuste veebilehti,
iseteenindusi ja vestlusroboteid. Muudatus voib vihendada korduvpdordumiste arvu, olukordi,
kus inimene saadetakse kisitsi iihest asutusest teise, ning ekslikust paddevusvalikust tulenevat
ajakulu.

Muudatus suurendab ka andmesubjekti digusselgust. Seaduses sétestatakse, mis eesmirgil
vorgustikuteenuses andmeid toodeldakse, milliseid andmeid v4ib toddelda, milline on RIA roll
jamillistel erandlikel juhtudel voib RIA vestluse vdi podrdumise sisuga tutvuda. See on oluline,
sest Biirokrati VTK mustandis on vélja toodud risk, et kuigi andmevahetus voib olla
kriipteeritud, voib RIA-I kriiptovotme kaudu olla kaudne ligipéds vestluse sisule.

Modju andmesubjekti pdhidigustele on kahepoolne. Uhelt poolt vdib vdrgustikuteenuses
toimuda isikuandmete toGtlemine, sealhulgas inimese poolt vestlusaknasse sisestatud andmete
edastamine teisele asutusele. Teiselt poolt loob seadusemuudatus sellele to6tlemisele selge
oigusliku aluse ja kaitsemeetmed. Seaduse tasandil sétestatakse eesmairgipdrasus, andmete
minimaalsus, juurdepdisu piiratus, logimine, séilitustihtajad ja andmesubjekti teavitamine.

Voimalikud ebasoovitavad mojud:

e Inimene vOib sisestada vestlusaknasse rohkem isikuandmeid, kui poordumise



lahendamiseks tegelikult vajalik.

o Vale klassifitseerimistulemus voib pohjustada podrdumise suunamise asutusele, kelle
padevusse kiisimus ei kuulu.

o Inimesel voib tekkida ekslik arusaam, et automaatne suunamine tdhendab 10plikku
otsust asutuse padevuse vOi tema diguste kohta.

o Kui kasutajateavitused ei ole piisavalt selged, vOib inimesel jddda arusaamatuks,
millisele asutusele tema pdordumine suunatakse ja kes tema andmeid to6tleb.

Neid riske vdhendavad seaduses ette nidhtud ldbipaistvuskohustus, suunamise mittesiduvuse
pohimdte, asutuse kohustus hinnata oma padevust podrdumise saamisel ning RIA juurdepaisu
selge piiramine erandlike juhtudega.

MGadju infotehnoloogia ja infoithiskonna arengule

Muudatus toetab digiriigi arengut, sest loob digusliku aluse riigiiilese vestlusrobotite vorgustiku
toimimiseks. Vorgustikuteenus vdhendab vajadust arendada igas asutuses eraldiseisvaid
suunamisloogikaid ning toetab avaliku sektori teenuste koostalitusvoimet.

Biirokrati koostoolepingu kohaselt voimaldab vorgustikuteenus RIA klassifitseerimismudeli
abil tuvastada oOige asutuse teenuskeskkonna, suunata loppkasutaja samas vestlusaknas
sihtasutuse vestlusrobotile ning siilitada vestluse kontekst iileminekul iihelt vestlusrobotilt
teisele. Seadusemuudatus loob nende toimingute tegemiseks selge digusliku aluse ja voimaldab
tapsemad tehnilised tingimused kehtestada rakendusaktis.

Moju avaldub riigi infosiisteemide tasandil. Lahendus aitab kujundada tihtset avaliku sektori
tehisintellekti ja vestlusrobotite kasutamise praktikat ning suurendab usaldust riigi kesksete
tehisintellekti lahenduste vastu. Uks Biirokrati reguleerimise eesmirke on suurendada usaldust
riigi tehisintellekti kasutuse vastu, tagades ldbipaistvuse, selguse ja jarelevalve.

Modju on piisiv ja soltub Biirokrati kasutuselevdtu ulatusest. Tehniliselt ei eelda muudatus
tingimata uue infosiisteemi loomist, vaid loob digusliku raami juba arendatud v4i arendamisel
oleva vorgustikuteenuse kasutamiseks. Mdju intensiivsus on seetottu moddukas.

Vodimalikud ebasoovitavad mdjud:

e Vorgustikuteenuse kasutamise kasv voib suurendada RIA hallatava keskse teenuse
koormust.

o Klassifitseerimismudeli kvaliteet sdltub asutuste esitatud alusandmete kvaliteedist ja
ajakohasusest.

e Vananenud voi ebaiihtlaste teenuskeskkondadega asutustel voib olla keerulisem
vorgustikuteenusega liituda.

o Keskse lahenduse torge voib mdjutada mitme asutuse vestlusrobotite kaudu toimuvat
suunamist.

Neid riske saab vdhendada teenustaseme tingimuste, monitooringu, infoturbenduete,
varulahenduste ning asutuste alusandmete ajakohastamise kohustusega.

Moju isikuandmete kaitsele ja pohidigustele

Muudatusel on oluline positiivne moju isikuandmete kaitsele, sest see viib praegu peamiselt



lepingulisel alusel toimiva andmetodtluse seaduse tasandil reguleeritud raamistikku. Biirokrati
kaudu toimuv andmetddtlus mdjutab pdhidigust eraelu puutumatusele ning kuulub IKUM-i
kohaldamisalasse. Lisaks peab avaliku iilesande tditmisel olema andmetdotlusel seadusest
tulenev Oiguslik alus.

Seadusemuudatus méérab kindlaks andmetootluse eesmargid ja lubatud andmekategooriad,
RIA rolli vastutava todtlejana, asutuste rollid, andmete sdilitamise pdhialused ning RIA
juurdepdisu piirangud. See vihendab diguslikku ebakindlust ja aitab tagada, et andmesubjektil
oleks voimalik aru saada, kes tema andmeid to6tleb ja millisel eesmérgil.

Eriti oluline on reguleerida olukord, kus RIA tavapéraselt vestluse sisuga ei tutvu, kuid tal vdib
kriiptovotme tottu olla tehniline voimalus andmetele ligi pdéseda. Sellise voimaluse olemasolu
tuleb késitada andmekaitseriskina, mis vajab seaduse tasandil selgeid piire. Seetdottu ndhakse
ette, et RIA voib vestluse voi podrdumise sisuga tutvuda iiksnes erandlikel juhtudel, nditeks
turvaintsidendi, tehnilise tdrke, vale suunamise kontrollimise, andmesubjekti podrdumise
lahendamise voi seadusest tuleneva kohustuse tiitmise korral.

Voimalikud ebasoovitavad mojud:

e Avatud tekstivéljale voib sattuda eriliiki isikuandmeid v6i muid tundlikke andmeid,
mida teenus ei vaja.

e Kui juurdepédisukontroll ei ole piisavalt range, voib tekkida pohjendamatu ligipddsu
risk.

e Kui logimist ja auditeerimist ei korraldata piisavalt tdpselt, voib hiljem olla keeruline
toendada, kes ja miks andmetele ligi padses.

o Kui klassifitseerimismudeli arendamisel kasutatakse isikustatud vestlusandmeid, voib
suureneda privaatsusrisk.

Neid riske vdhendatakse andmete minimaalsuse pohimdtte, isikustamise valtimise,
pseudoniilimimise v0i anoniiiimimise, juurdepddsu logimise, kahe isiku kontrolli pohimdtte,
kriiptovotmete halduse nduete ning erilitki isikuandmete treeningandmetena kasutamise
piiranguga.

Moju majandusele

Muudatusel puudub otsene negatiivne moju ettevotlusele, kuna ettevotjatele uusi kohustusi ei
kehtestata. Muudatus keskendub avaliku sektori teenuse digusliku aluse tédpsustamisele ning
RIA ja liitunud asutuste rollide selgitamisele.

Majanduslik moju on piiratud ning avaldub peamiselt avalikus sektoris. RIA-le vdib kaasneda
vajadus teha tdiendavaid arendusi, tdiendada dokumentatsiooni, tépsustada logimise ja
juurdepadsukontrolli lahendusi ning ajakohastada kriiptovdtmete halduse protseduure. Liitunud
asutustel voib tekkida vajadus ajakohastada privaatsusteavitusi, sisemisi juhendeid ja vajadusel
tehnilisi liidestusi.

Kulude vaatest on mdju valdavalt iihekordne, sest muudatus puudutab olemasoleva voi
arendamisel oleva teenuse digusliku ja korraldusliku raami korrastamist. Korduv moju voib
avalduda teenuse haldamise, logide siilitamise, auditeerimise, infoturbe tagamise ja
klassifitseerimismudeli kvaliteedi parandamisega seotud tegevustes.



Vodimalik ebasoovitav mdju seisneb selles, et osadel asutustel voib tekkida vajadus teha
tdiendavaid investeeringuid, kui nende olemasolev veebileht, vestlusrobot voi teenuskeskkond
el vasta vorgustikuteenusega liidestamise tehnilistele voi turvanduetele. Sellist kohustust ei
tuleks siiski kdsitada vahetult kdesolevast muudatusest tuleneva tildise kohustusena koigile
asutustele, vaid see soltub sellest, kas konkreetne asutus kasutab Biirokrati pohiteenust ja soovib
vOi peab kasutama vorgustikuteenust.

Viljatootamiskavatsus

Viljatootamiskavatsus (VTK) jaeti HONTE § 1 15ike 2 punkti 1 alusel koostamata, kuna
muudatus on kiireloomuline ja puudutab juba kasutusel oleva voi kasutusele voetava riikliku
digiteenuse digusliku aluse tdpsustamist.

Kiireloomulisus tuleneb vajadusest tagada Oigusselgus Biirokrati vorgustikuteenuse
kasutamisel ning kujundada avalikus sektoris iihtne praktika olukordadeks, kus inimese
poordumine suunatakse ilihe asutuse teenuskeskkonnast teise asutuse teenuskeskkonda.
Praktikas on Biirokrati lahendus RIA eestvedamisel juba kasutusele vdetud ning
koostodlepingu kohaselt on vorgustikuteenus moeldud selleks, et l0ppkasutaja saaks iihe
vestlusakna kaudu suunatud dige asutuse teenuskeskkonda.

VTK koostamata jatmine on podhjendatud ka seetdttu, et muudatus ei loo tdiesti uut
poliitikasuunda, vaid annab seadusliku aluse olemasoleva keskse teenuse konkreetsele
komponendile ja selle kaudu toimuvale andmetddtlusele. Muudatuse pohisisu seisneb
andmetdotluse  eesmérkide, vastutusjaotuse, andmekoosseisu, juurdepddsupiirangute ja
turvameetmete sitestamises seaduse tasandil. Tegemist on eeskitt digusselgust ja pohidiguste
kaitset tugevdava muudatusega.

Biirokratt toimib haldus- ja lepingulise mudeli alusel, kuid teenuse kaudu voib toimuda
isikuandmete to6tlemine ning RIA-1 puudub selge seadusest tulenev andmetootluse alus ja
rollijaotus. Samuti on esile toodud, et RIA vdib sGnumisuunaja puhul omada kaudset ligipdédsu
vestlusele, sest kriiptovoti on RIA kées. Seetdttu ei ole tdiendava VTK koostamine véltimatult
vajalik, kuivord regulatiivne vajadus on juba sisuliselt tuvastatud ning kavandatav muudatus on
piiratud ja suunatud konkreetse digusliinga korvaldamisele.

Seetottu on vajalik teema kiireloomuline diguslik reguleerimine, et luua selge ja iiheselt
mdistetav raamistik Biirokrati vorgustikuteenuse kasutamiseks, voimaldada RIA-I ja liitunud
asutustel teha vajalikud organisatsioonilised ja tehnilised ettevalmistused ning tagada, et
teenuse kaudu toimuv andmetdétlus vastaks IKUM-i, IKS-i ja pdhiseadusest tulenevatele
pohidiguste kaitse nduetele.

2. Oigusliku aluse loomine lapsevanema seadusjirgse esindusdiguse automaatseks
kontrollimiseks ja selle alusel lapse andmetele ning lapsele suunatud e-teenustele
ligipéidsu voimaldamiseks Eesti teabeviravas

21) paragrahvi 32! tiiendatakse 1dikega 7 jirgmises sdnastuses:

,»(7) Eesti teabevidravas voib alaealise lapse isikustatud teabele ja e-teenustele anda juurdepdisu
lapse vanemale, kelle seadusest tulenev esindusdigus lapse suhtes on rahvastikuregistri andmete
alusel téielik ja piiranguta ning automaatselt tuvastatav. Juurdepdds antakse keskse volituste
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haldamise andmekogu kaudu. Juurdepédsu ei anta, kui rahvastikuregistri andmetest néhtub, et
vanema hooldusoigus voi esindusdigus lapse suhtes on osaline, piiratud, peatatud voi kui
esindusdiguse ulatust ei ole voimalik rahvastikuregistri andmete alusel automaatselt tuvastada.
Juurdepdidsu ei anta ka ulatuses, milles lapse andmetele voi teenusele juurdepédéds on seaduse
alusel vilistatud.*

Palume tdiendada ka AvTS §-i 43!°, mis reguleerib keskset volituste haldamise andmekogu,
jargmiselt:

22) paragrahvi 43'° 1dige 3 punkt 2 muudetakse ja sdnastatakse jirgmiselt:

,»2) volituste haldamise andmestik, mille eesmérk on vdimaldada kontrollida juriidilise isiku
esindaja esindusodiguse, fiiiisilise isiku antud volituse ning alaealise lapse suhtes lapsevanema
seadusest tuleneva esindusdiguse olemasolu ja ulatust ning véimaldada isikul keskselt hallata
tema poolt ja temale antud volitusi ning kasutada rahvastikuregistri andmete alusel tuvastatud
seadusjérgset esindusdigust riigi infosiisteemis.

23) paragrahvi 43'° tiiendatakse 15igetega 7-11 jirgmises sdnastuses:

»(7) Volituste haldamise andmestikus vOib lapsevanema seadusjirgse esindusdiguse
kontrollimiseks ja Eesti teabeviravas lapse vaate kasutamiseks toodelda jargmisi
rahvastikuregistrist saadavaid andmeid:

1) lapse nimi ja isikukood;

2) lapsevanema nimi ja isikukood;

3) lapse ja lapsevanema vaheline sugulus- v3i vanema seos;

4) lapsevanema hooldusdiguse liik, sealhulgas iihine hooldusdigus voi ainuhooldusdigus;

5) hooldusoiguse vo1 esindusdiguse staatus ulatuses, mis voimaldab tuvastada, kas lapsevanema
esindusdigus on téielik, osaline, piiratud, peatatud voi 10ppenud;

6) esindusdiguse kehtivuse alguse ja 1dpu andmed;

7) andmeallika, paringu aja, paringu tulemuse ja juurdepdidsu andmise voi andmata jatmise
tehnilised metaandmed.

(8) Lapsevanema juurdepidis lapse isikustatud teabele ja e-teenustele Eesti teabevéravas
voimaldatakse tiksnes juhul, kui rahvastikuregistri andmete alusel on automaatselt tuvastatav,
et lapsevanemal on lapse suhtes tdielik ja piiranguta seadusest tulenev esindusdigus. Kui
rahvastikuregistri andmete alusel ei ole esindusdiguse téielik ulatus usaldusvédrselt tuvastatav,
juurdepddsu ei voimaldata.

(9) Kéesoleva paragrahvi 10ikes 7 nimetatud andmete to6tlemine ei loo, muuda ega Idpeta
lapsevanema hooldusodigust ega seadusest tulenevat esindusdigust. Keskse volituste haldamise
andmekogu kaudu kuvatav voi kasutatav seadusjirgne esindusdigus on informatiivne ja
tehnilist juurdepddsu voimaldav ning tugineb rahvastikuregistri andmetele.

(10) Eesti teabevirava kaudu lapse andmetele voi teenustele juurdepddsu voimaldamine ei piira
teabevaldaja vOi teenuse osutaja kohustust hinnata konkreetse teenuse voi andmekoosseisu
puhul, kas lapsevanemal on seaduse alusel digus lapse nimel vastavat teavet saada voi toimingut
teha. Kui eriseadus néeb ette lapse andmetele juurdepdisu piirangu voi lapse isikliku toimingu
noude, ldhtutakse eriseadusest.
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(11) Kédesoleva paragrahvi 1oigetes 7-10 sdtestatut ei kohaldata eestkostele, erieestkostele ega
muule seadusjirgsele esindusdigusele, mille olemasolu voi ulatus ei ole rahvastikuregistri
andmete alusel automaatselt ja usaldusvairselt tuvastatav.*

Selgitus: Muudatusettepaneku eesmark on vdimaldada Eesti teabevéravas alaealise lapse
seaduslikul esindajal ehk lapsevanemal kasutada lapse vaadet ning saada juurdepéds lapse
isikustatud teabele ja lapsega seotud e-teenustele, kui vanema esindusdigus on
rahvastikuregistri andmete pohjal tdielik ja piiranguta. Praktiliselt téhendab see, et lapsevanem
logib Eesti teabeviaravasse sisse, siisteem kontrollib keskse volituste haldamise andmekogu ehk
Pédsukese kaudu rahvastikuregistrist vanema seadusjargse esindusdiguse olemasolu ning juhul,
kui esindusdigus on tdielik ja piiranguta, voimaldab vanemal vahetada rolli lapse vaatele.

Perekonnaseaduse kohaselt on vanematel lapse suhtes seadusest tulenev esindusdigus ning kui
vanem esindab last iseseisvalt, eeldatakse teise vanema ndusolekut. Seega ei loo Padsuke ega
Eesti teabevirav lapsevanema esindusdigust, vaid liksnes voimaldab seda riigi infosiisteemis
tehniliselt kasutada. Sama jéareldus on esitatud RIA tellitud ja Widen’i advokaadibiiroo poolt
loodud digusarvamuses: lapsevanema esindusdigus tuleneb hooldusdigusest, mitte Pédsukese
kasutamisest; Pddsuke ei loo ega muuda hooldusdigust ega esindusdigust, vaid tugineb
rahvastikuregistri andmetele.

Kehtiv AVTS ja eelndus kavandatud volituste haldamise andmekogu regulatsioon katavad
tsiviildiguslike volituste haldamise. Oigusarvamuse jirgi on volituste haldamise andmestiku
eesmirk praegu voimaldada kontrollida juriidilise isiku esindaja voi fiiiisilise isiku volituse
olemasolu ja ulatust ning voimaldada isikul keskselt hallata tema poolt ja temale antud volitusi
riigi infosiisteemis. See eesmérk ei hdlma aga piisava selgusega lapsevanema seadusjérgse
esindusdiguse kontrollimist ja selle alusel lapse andmetele ligipddsu voimaldamist.
Oigusarvamuses on selgelt mirgitud, et Piisukese jitkuarenduse elluviimiseks on vajalik luua
tdiendav oOiguslik alus seadusjirgse esindusdiguse andmete todtlemiseks ning tdpsustada
volituste haldamise andmestiku eesmérk.

Muudatus on vajalik eelkdige isikuandmete tootlemise digusliku aluse tottu. Lapsevanema
esindusdiguse automaatseks tuvastamiseks tuleb toodelda lapse ja vanema isikuandmeid ning
rahvastikuregistrist saadavaid andmeid hooldusdiguse liigi ja staatuse kohta. Péddsukese
kiisimuste dokumendis on vajalike tdiendavate andmetena nimetatud lapse ja vanema vahelist
hooldusdiguse liiki ning hooldusdiguse staatust ehk seda, kas hooldusdigus on tdielik, osaline
voi piiratud. Need andmed on vajalikud selleks, et otsustada, kas ligipdédsu saab iildse anda.

Regulatsioon on teadlikult piiritletud. Ligipdds voimaldatakse ainult juhul, kui
rahvastikuregistri andmete pdhjal on selge, et lapsevanemal on lapse suhtes téielik ja piiranguta
seadusjargne esindusdigus. Kui rahvastikuregistrist néhtub, et hooldusdigus on osaline voi
piiratud voi kui esindusdiguse ulatus ei ole automaatselt tuvastatav, siis lapse vaadet ei avata.
Selline ldhenemine on kooskodlas digusarvamuses esitatud soovitusega: kui rahvastikuregistrist
ndhtub tdielik hooldusdigus, on teabeviravas tdieliku ligipddsu tekitamine lubatud; kui
hooldusdigus ei ole tdielik voi selle piirid ei ole usaldusvéérselt tuvastatavad, tuleb kas
kontrollida tegelikke piire vdi ligipddsu mitte tekitada.

Muudatus ei hdlma praeguses etapis eestkostet ega muid keerukamaid seadusjéirgse

esindusdiguse juhtumeid. Oigusarvamuses on margitud, et eestkoste ulatus tuleneb
kohtumédrusest ning kui eestkoste ei ole RIA-le teadaolevalt tdielik, peaks RIA tdiendavalt

12



kontrollima esindusdiguse tegelikke piire; kui seda ei ole vdimalik teha, ei tohiks ligipddsu
voimaldada, sest vastasel juhul tekib isikuandmete digusvastase avaldamise risk. Seetdttu on
praeguses eelndus mdistlik reguleerida ainult see kasutusjuht, mille puhul RIA saab tugineda
rahvastikuregistri andmetele ja vilistada piiratud esindusdigusega juhtumid.

AvTS § 32! muutmisega luuakse Eesti teabevirava tasandil iildine diguslik alus lapse vaate
voimaldamiseks lapsevanemale, kelle seadusjirgne esindusdigus on téielik ja piiranguta. Eesti
teabevirav on keskne riiklik kontaktpunkt, mille kaudu isik saab ligipddsu isikustatud teabele
ja avalikele e-teenustele. Kui lapsevanemal on seadusest tulenev digus last esindada, peab seda
Oigust olema vdimalik kasutada ka digitaalses keskkonnas.

Sitte esimese lausega mdidratakse kindlaks lapse vaate avamise positiivsed tingimused.
Juurdepédsu voib anda liksnes alaealise lapse vanemale ning liksnes juhul, kui tema seadusest
tulenev esindusdigus on rahvastikuregistri andmete alusel tdielik, piiranguta ja automaatselt
tuvastatav. Selline sOnastus vélistab juhtumid, kus esindusdiguse ulatus vajaks kohtulahendi,
vanemate kokkuleppe voi muu dokumendi sisulist tdlgendamist. RIA iilesanne ei ole hinnata
perekonnadigusliku esindusdiguse tegelikku ulatust kohtulahendi pdhjal, vaid tugineda
rahvastikuregistri andmetele ulatuses, milles need voimaldavad automaatset kontrolli.

Sétte teise lausega sétestatakse, et juurdepéds antakse keskse volituste haldamise andmekogu
kaudu. See on vajalik, sest Padsuke on Eesti teabevirava padsudiguste ja esindusdiguste keskne
halduskiht. Lapsevanema roll lapse suhtes on olemuslikult esindusdiguse kasutamise kiisimus
ning seetdttu peab selle tehniline kontroll toimuma sama keskse taristu kaudu, mille kaudu
hallatakse ka muid esindus- ja volitusdigusi.

Séitte kolmanda lausega ndhakse ette kaitsemeede juhuks, kui rahvastikuregistri andmetest
ndhtub, et vanema hooldusdigus voi esindusdigus ei ole tédielik. Sellisel juhul lapse vaadet ei
avata. See holmab olukordi, kus hooldusdigus on osaline, piiratud, peatatud vdi kus
esindusdiguse ulatus ei ole rahvastikuregistri andmete pdhjal automaatselt tuvastatav. Norm on
sonastatud riskipdhiselt: kui silisteem ei suuda kindlalt tuvastada téielikku esindusdigust, tuleb
juurdepidis pigem andmata jétta. See on vajalik lapse eraelu ja isikuandmete kaitseks.

Satte neljanda lausega tépsustatakse, et AvTS-i {ildnorm ei anna lapsevanemale piiramatut
ligipddsu koikidele lapse andmetele ja teenustele. Kui eriseadus vilistab teatud andmete
kuvamise lapsevanemale voi ndeb ette lapse isikliku toimingu, tuleb ldhtuda eriseadusest.
Naditeks vOib mones valdkonnas olla lapse vanusest, teenuse olemusest vOi andmete
tundlikkusest tulenevaid erireegleid. Eesti teabevdrava norm loob keskse tehnilise
ligipddsumehhanismi, kuid ei kirjuta iile valdkondlikke juurdepéddsupiiranguid.

AVTS § 43'° 1dige 3 punkti 2 muutmisega laiendatakse volituste haldamise andmestiku
eesmadrki selliselt, et see holmaks lisaks juriidilise isiku esindusdigusele ja fiitisilise 1siku antud
volitusele ka alaealise lapse suhtes lapsevanema seadusest tuleneva esindusdiguse
kontrollimist.

Kehtiv ja eelndus kavandatud Paidsukese regulatsioon on seni keskendunud peamiselt
volitustele ja juriidilise isiku esindusdigusele. Oigusarvamuses on aga jireldatud, et kehtiv
oigus ja AvTS-i muudatus katavad tsiviildiguslike volituste haldamise, kuid ei kata
ammendavalt lapsevanema esindusdiguse ja eestkoste haldamiseks vajalike isikuandmete
tootlemist. Selleks on vaja luua RIA-le selgesonaline Giguslik alus ning laiendada volituste
haldamise andmestiku eesmérki.
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Lapsevanema seadusjdrgne esindusdigus erineb tavalisest volitusest. Volitus tekib volitaja
tahteavalduse alusel, kuid lapsevanema esindusdigus tuleneb seadusest. Sellest hoolimata on
molemal juhul Eesti teabevdrava ja Pddsukese vaates tegemist kiisimusega, kas konkreetsel
isikul on digus tegutseda teise isiku nimel vdi ndha teise isiku andmeid. Seetdttu on pdhjendatud
reguleerida lapsevanema seadusjargse esindusodiguse tehniline kasutamine volituste haldamise
andmestiku raames.

Satte sonastus rohutab, et Padsuke ei loo seadusjérgset esindusdigust. Andmestiku eesmérk on
iiksnes kontrollida selle olemasolu ja ulatust ning vdoimaldada rahvastikuregistri andmete alusel
tuvastatud esindusdigust riigi infosilisteemis kasutada. Seega jddb materiaaldiguslik
esindusdigus perekonnaseaduse reguleerida ning AvTS reguleerib iiksnes selle tehnilist
kasutamist Eesti teabevéravas ja sellega liidestunud teenustes.
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